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Gestion efficace de flotte 
STIHL connected garantit un flux de travail optimisé et des 
temps d’immobilisation minimum 
 

Puurs, 3 oktobre 2018 

 
La solution STIHL connected basée sur le cloud, permet aux 
utilisateurs professionnels des municipalités et des entreprises 
d'aménagement et d’entretien de jardins de gérer de manière 
numérique leurs flottes de machines et l'affectation des tâches. 
L’élément clé est le STIHL Smart Connector, un capteur compact 
qui est monté sur les machines. Il enregistre les durées de 
fonctionnement et les transmet, au moyen du smartphone ou de 
la tablette de l’utilisateur, au cloud de STIHL qui fait fonction de 
système central de stockage des données. Il est également 
possible de transférer la géolocalisation du smartphone ou de la 
tablette. Les utilisateurs peuvent ensuite se servir des données 
mises à disposition pour une évaluation par le biais du portail 
STIHL connect pro. Ils ont donc une vue d’ensemble détaillée de 
l’état de leurs machines, ainsi que des données appropriées sur 
l'affectation des tâches comme le type et la durée d'utilisation. Ils 
sont ainsi en mesure de coordonner précisément leur flotte de 
machines et d'optimiser leur travail quotidien en réduisant les 
temps d'immobilisation. De plus, le système fournit à l’avance des 
informations sur les entretiens à venir des machines. Le cas 
échéant, il est possible de fixer un rendez-vous directement chez 
le revendeur spécialisé de STIHL et de transmettre toutes les 
données de la machine concernée. Par conséquent, le revendeur 
spécialisé peut prévoir le travail à réaliser et commander les 
pièces détachées nécessaires. Cela réduit les délais de service et 
la machine est rapidement disponible à nouveau. Le système 
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STIHL connected offre donc plus qu'une simple gestion de flotte 
et les meilleures conditions pour accroître l’efficacité. 

 
Les informations en un coup d'œil 
 

• Une connexion intelligente  
Le système STIHL connected est une solution basée sur 

le cloud pour une gestion numérique de flotte. Il s’appuie 

sur quatre éléments :  

1. Le STIHL Smart Connector monté sur les machines 

de STIHL et autres marques, qui enregistre et 

sauvegarde les durées de fonctionnement lorsque le 

moteur est en marche.  

2. Il transmet ces informations par Bluetooth à 

l’application STIHL installée sur le smartphone ou la 

tablette de l’utilisateur. L’application est disponible en 

téléchargement gratuit pour Android et iOS.  

3. Les données des machines, ainsi que la 

géolocalisation du smartphone ou de la tablette 

peuvent ensuite être acheminées vers le Cloud de 
STIHL qui sert de système de stockage des données. 

4. Celles-ci sont rapidement accessibles en temps réel 

pour les utilisateurs des municipalités ou des 

entreprises de jardinage pour une évaluation et un 

traitement pratiques et clairs, par le biais du portail 

STIHL connect pro. 

 

• Toutes les informations en un coup d'œil 
Grâce à STIHL connected, les utilisateurs professionnels 

peuvent à la fois avoir une vue d’ensemble détaillée de 

l’état de leurs machines et créer et planifier des 
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affectations de tâches par le biais du portail STIHL 

connect pro. Les données des machines, ainsi que la 

géolocalisation sont transmises par le smartphone ou la 

tablette des utilisateurs pour apporter une synthèse des 

tâches réalisées afin d’optimiser leur travail quotidien et 

de réduire les temps d’immobilisation. 

 

• Service optimisé  
Le portail STIHL connect pro offre une gestion efficace 

des flottes de machines, donne à l’avance des 

informations sur les entretiens à venir et permet de fixer 

un rendez-vous avec le revendeur spécialisé de STIHL. 

Le système transmet toutes les informations pertinentes 

de la machine pour l’entretien au revendeur spécialisé qui 

peut ainsi prévoir le travail à effectuer, avant même que la 

machine ne lui soit remise et, le cas échéant, commander 

les pièces détachées nécessaires. Cela réduit les délais 

d’entretien et la machine est rapidement disponible à 

nouveau. 

 

Photos 

 
Le STIHL Smart Connector enregistre les données de 

fonctionnement lorsque le moteur est en marche et les transfère 

sur le portail STIHL connect pro. 
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STIHL connected fournit une vue d'ensemble détaillée des 

tâches effectuées. Cela permet d'optimiser le travail quotidien 

et de réduire les temps d’immobilisation. 

 

 
Les données recueillies pendant l’utilisation de la machine sont 

transférées au moyen d’un smartphone ou d'une tablette vers le 

Cloud de STIHL et peuvent être visualisées et utilisées sur le 

portail STIHL connect pro. 

Photos: STIHL 

 
Caractéristiques 

Solution STIHL connected 
 STIHL Smart Connector 
Dimensions L x l x h (mm) : env. 53 x 42 x 14 

Poids (g) : env. 20 

Prix recommandé (euro) : * 
• STIHL Smart Connector 
• Utilisation du portail STIHL connect pro 

 
19,90  
gratuit 

Disponible auprès des revendeurs spécialisés. 

* Prix TVA de 21% comprise 
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Profil d‘entreprise 
Le groupe STIHL conçoit, fabrique et distribue des appareils à moteur pour la 

sylviculture et l'agriculture ainsi que pour l'entretien des espaces paysagers, le secteur 

de la construction et les utilisateurs particuliers exigeants. L’assortiment de produits 

est complété par la gamme de de machines de jardinage de VIKING. Les produits sont 

distribués par un réseau de revendeurs spécialisés assurant aussi le service après-

vente, lequel compte 37 sociétés de distribution et de marketing propres, quelque 120 

importateurs et plus de 45 000 revendeurs spécialisés dans plus de 160 pays. Depuis 

1971, STIHL est la marque de tronçonneuses la plus vendue dans le monde. 

L'entreprise a été fondée en 1926, son siège social est situé à Waiblingen, près de 

Stuttgart. En 2017, STIHL employait 15 875 personnes à travers le monde et a réalisé 

un chiffre d'affaires de 3,8 milliards d'euros. 

 

Informations supplémentaires sur le groupe STIHL et communiqués de presse sur 

les produits STIHL à télécharger sur http://www.fr.stihl.be 

Vos interlocuteurs pour la presse : 

Martine De Permentier 
Andreas STIHL NV 
Veurtstraat 117 
B-2870 Puurs 
 +32(0)52 31 55 65 
martine.de-permentier@stihl.be 
 

John Bosmans 
Andreas STIHL NV 
Veurtstraat 117 
B-2870 Puurs 
 +32(0)52 31 55 68 
 john.bosmans@stihl.be 
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